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UVODNA INFORMACIA PRE ZAKAZNIiKOV

(vyrobca, dovozca, distribdtor, zastupca zahrani¢ného vyrobcu)

VUD, a.s., Certifikaény organ pre vyrobky (COV) vykonava postdenie a overenie
nemennosti parametrov stavebnych vyrobkov, urCenie typu stavebnych vyrobkov,
overenie subsystémov a posudenie zhody komponentov z oblasti interoperability
europskeho Zelezniného systému a vyrobkov z neregulovanej oblasti - nepovinnu
certifikaciu (dalej len ,,vyrobok®).

ZAKAZNIK/IVYROBCA podla druhu vyrobku, jeho Gelu pouzitia a deklarovanych
vlastnosti vo vztahu k technickej Specifikacii (STN — slovenska technicka norma, hEN
— harmonizovana eurdpska norma, SK technické posudenia, TSI — technicka
Specifikacia pre interoperabilitu) sa rozhodne pre postup posudenia/overenia zhody
vyrobku podla prislusného zakona alebo smernice, nariadenia. K procesu
posudenia/overenia zhody je potrebné COV dodat uUplnu technicki a ostatnu
dokumentaciu vyrobku v rozsahu podla prislusnej legislativy (nariadenia viady,
smernice, nariadenia EU, TSI).

Spravidla sa podfa druhu vyrobku predklada :

e vykresova dokumentacia,

e popis vyrobku, typy vyrobku, deklarované vlastnosti a triedy vyrobku, ucel pouzitia
vyrobku,

¢ technicky list vyrobku, tech. dokument vyrobku,

e technologicky predpis,

e bezpecfnostna karta vyrobku,

e protokoly o pocCiato¢nej skusSke typu vyrobku (ak su pociato¢né skusky uz
vykonané),

e supis noriem, predpisov podfa ktorych vyrobca deklaruje vlastnosti vyrobku,

e podnikové normy vyrobcu pre dany vyrobok,

e prospekt, kataldg vyrobku,

o certifikat systému manazérstva kvality (ak ma vyrobca zavedeny systém kvality),

e predpisy na systém riadenia vyroby (SRV),

e overeny vypis z obchodného registra vyrobcu,

e overené splnomocnenie vyrobcu na jeho zastupovanie v procese certifikacie, ...
atd. (v pripade predajcu, distributora, zastupcu zahrani¢ného vyrobcu),

e v pripade poskytnutia protokolu o skuske inym vyrobcom — suhlas vyrobcu na jeho
vyuzitie v procese certifikacie.
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Dokumentacia sa predklada v slovenskom jazyku (prip. ¢eskom alebo anglickom),
v pripade prekladu zakaznikom, tento musi byt opatreny datumom vyhotovenia
a menom a podpisom zakaznika.

Uvedenu dokumentaciu je potrebné COV predlozit k procesu:

posudenie a overenie nemennosti parametrov stavebného vyrobku,
posudenie/overenie komponentu/subsystému interoperability,

posudenie iného ako ur€eného vyrobku (dobrovolna certifikacia),

vydania certifikatu,

vydania Spravy o posudeni/overeni stavebného vyrobku/ komponentu/subsystému
interoperability, pripadne Spravu o uréeni typu vyrobku (dalej len ,sprava®)
vydania rozhodnutia.

Postup posudenia/overenia vyrobku

1. Poskytnutie zakladnych informacii o postupe posudenia/overenia COV

zakaznikovi pri osobnom stretnuti, e-mailom alebo telefonicky.

Informacie poskytne zakaznikovi veduci COV, riaditel Divizie certifikacie,
skuSobnictva a interoperability, zamestnanci COV.

Zakaznik poda ziadost’ 0 posudenie/overenie parametrov vyrobku v dvoch

vyhotoveniach s technickou a ostatnou dokumentaciou vyrobku. COV

ziadost’ zaeviduje,

e ak je Ziadost po formalnej stranke uplna, COV prijme Ziadost, vypracuje pre
zakaznika navrh zmluvy,

e ak je ziadost neuplna COV upozorni zakaznika listom/e-mailom na neuplnost
Ziadosti a jej doplnenie.

e po doplneni Ziadosti COV prijme Ziadost, vypracuje pre zakaznika navrh
zmluvy.

Vzory tlaciva Ziadosti ziskate na internetovej stranke www.vud.sk,
(Certifikacia |/ certifikaény organ), e-mailom alebo osobne od zamestnancov
sekcie COV.

COV vypracuje po prijati ziadosti navrh zmluvy. Zmluvu s potvrdenou
ziadost'ou zasle vyrobcovi k podpisu. Po podpisani COV odosle
zakaznikovi podpisanu zmluvu (prip. aj zalohovu faktaru ak je tak
stanovené v zmluve). COV vykona:

e posudenie a overenie nemennosti parametrov stavebného vyrobku (1, I,
2+,11+, 3, 1ll), podfa prislusného zakona alebo nariadenia viady

e overenie/posudenie komponentu/subsystému interoperability podfa prislusnej
smernice a modulu TSI,
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e posudenie zhody iného ako ur¢eného vyrobku (COV-1vl, COV-2v1), podla
technického listu vyrobku, Technické predpisy rezortu (TPR) pripadne inej
technickej Specifikacie.

4. V pripade poziadavky predpisu povereni zamestnanci COV vykonaju
v mieste vyroby pocdiatoénu inSpekciu/pociatoény audit SRV na zaklade
planu inSpekcie/dohladu/auditu, nasledne vykonaju posudenia/overenia
parametrov vyrobku a po kladnom posudeni COV vyda vyrobcovi:

e CERTIFIKAT v zmysle prislusného zakona, smernice alebo nariadenia,
e Spravu,
e prip. rozhodnutie o nevydani CERTIFIKATU

Postup posudenialoverenia vyrobku je stanoveny v prislusnej vyhlaske, smernici,
nariadeni alebo TSI. COV vyda certifikat, Spravu o ur¢eni typu vyrobku, pripadne
rozhodnutie o nevydani po thrade konecnej faktury vyrobcom / Ziadatelom [
zastupcom.

5. Zakaznik podrla prislusného predpisu vyda Vyhlasenie o parametroch.

Vzory tlaCiva Vyhlasenie o parametroch Vam poskytne COV (v pripade
stavebnych vyrobkov su vzory vyhlaseni o parametroch dostupné na internetovej
stranke MDV SR, oddelenie preukazovania zhody www.mindop.sk)

6. COV vykonava v mieste vyroby pocas platnosti vydaného certifikatu
pravidelné priebezné audity/dohlady SRV v lehote uréenej v zmysle zmluvy
uzavretej medzi COV a zakaznikom od poslednej inSpekcie/auditu/dohladu
(v zmysle poziadavky hEN, TSI alebo smernice/nariadenia).

7. Zakaznik sa zavazuje pocas platnosti certifikatu:

e pouzivat vyhlasenie o parametroch/zhode (dalej len ,vyhlasenie®), iba
v sulade s poziadavkami smernice/nariadenia/zakona;

e nepripustit nespravne pouzivanie certifikatu, vyhlasenia a znacky CE/znacky
zhody a nespravne odvolavanie sa na predmetné materialy v reklamnych
materialoch;

e neodvolavat sa vo vyhlaseni a v reklamnych materialoch na certifikat po jeho
zruseni alebo strate platnosti;

e reprodukovanie, alebo pouzitie spravy alebo certifikatu na ucely publikacie
akéhokolvek druhu, inzercie alebo pod. je mozné iba vcelku, inak len na
zaklade predchadzajuceho pisomného suhlasu vykonavatela.
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COV pozastavi alebo zrusi certifikat, ak zisti:

e vyrobca neodstranil v ur€enej lehote nezhodu vyrobku alebo systému riadenia
vyroby,

e parametre podstatnych vlastnosti vyrobku podfa vysledku kontrolnych skusSok
nie su v zhode s parametrami vo Vyhlaseni o parametroch alebo
s vysledkami skusky typu vyrobku,

e systém riadenia vyroby trvalo nezabezpecuje poZadovanu uroveri kontroly
vyroby,

e vyrobca uskutoCnil zmenu technolégie vyroby alebo zmenu pouzitych surovin,
polotovarov alebo komponentov, ktoré maju taky podstatny vplyv na
parametre prip. vlastnosti vyrobku, Ze je potrebna nova certifikacia,

e vyrobca neumoznil COV alebo jej subdodavatefovi vykonat audit alebo
kontrolné skusky,

e vyrobca poziada o zruSenie certifikatu.

Nalezitosti ziadosti o preukazanie/overenia zhody vyrobku:

1.

Nazov vyrobcu/ziadatela, identifikacné udaje o vyrobcovi/ziadatelovi

Udaje sa uvéadzaju podla platného obchodného registra. Ak vyrobcu zastupuje
Ziadatel' (dovozca, distributor, zastupca zahrani¢ného vyrobcu) tento predklada
CQV overené splnomocnenie vyrobcu na zastupovanie.

. Nazov vyrobku a jeho typy

Nazov vyrobku a jeho typy, doplnkovy material sa uvadzaju v sulade s nazvom
pod akym bude vyrobok uvadzany na trh (etiketa vyrobku, Stitok vyrobku).

Miesto vyroby
Uvedie sa adresa miesta vyroby, aj ked’ je totoZna so sidlom vyrobcu.

SK/Modul/Kéd oblasti

SK - uvadza sa zaradenie vyrobku podla vyhlasky &. 162/2013 Z.z. o stavebnych
vyrobkoch (napr. 0514, 1606, ...) — Stavebné vyrobky podfa zakona

Modul — uvadza sa podfa prislusnej TSI vzmysle Rozhodnutia Komisie
¢. 2010/713/EU (napr. CB, CD, SB, SD, CH...) — Interoperabilita

Kod oblasti - uvadza sa zaradenie vyrobku podla Nariadenia 305/2011 (napr. 12,
22, ...) — Stavebné vyrobky podla nariadenia

. Vlastnosti vyrobku a ucel pouzitia

Viyrobca/ziadatel uvedie presné zadefinovanie ucelu pouZzitia vyrobku, pripadne
urci jeho varianty(typy).
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6. Zoznam suvisiacich noriem, predpisov

Uvedu sa suvisiace normy, podla ktorych COV vykona posudenie/overenie zhody
a predpisy, technické Specifikacie, podnikové normy vyrobcu, podla ktorych
vyrobca deklaruje viastnosti vyrobku.

7. Vykresova dokumentacia stavebného vyrobku alebo
komponentu/subsystému interoperability a variantov

Z vykresovej dokumentacie musi byt zrejmé konstrukéné rieSenie, materialové
ZloZenie vyrobku. Vykresova dokumentacia musi splfat’” poZiadavky technickej
dokumentacie a musi byt Citatelna.

8. Technologicky postup vyroby

Kratky popis technologického postupu vyroby, pripadné subdodavky v procese
vyroby.

9. Dalsia dokumentacia

Spravy, protokoly o doterajsich skuSkach, vypocty, postupy, technické listy,
bezpecnostné karty, etikety vyrobku, predpisy SRV, vyhlasenie o zavedeni
vyrobku, atd. Tieto dokumenty sa predkladaju v originalnom vyhotoveni alebo
fotokdpia. Na fotokdpii musi byt pisomné prehlasenie vyrobcu, Ze tato je totoZzna
s originalom. Prehlasenie musi byt doplnené datumom a podpisom vyrobcu.

10. Splnomocnenie pre vyuzitie vysledkov z cudzich protokolov o skuske

Splinomocnenie poskytuje vyrobcovi majitel protokolu na znak suhlasu jeho
vysledkov pre Ziadatela. Splnomocnenie musi byt predloZené v originalnom
vyhotoveni, musi obsahovat’ identifikacné tdaje oboch zucastnenych stran a tcel,
na ktory bolo poskytnuté.

11. Splnomocnenie vyrobcu na vykon preukazania zhody v SR

Splnomocnenie poskytuje vyrobca Ziadatefovi na znak suhlasu s procesom
posudenia zhody vyrobku podla platnej legislativy v SR. Overené splnomocnenie
musi byt predloZené v originalnom vyhotoveni, musi obsahovat identifikacné
udaje oboch zucastnenych stran a ucel , na ktory bolo poskytnute.

12. Certifikat systému manazérstva kvality (SMK)

Predklada sa platny certifikat SMK nie starSi ako rok s poslednou spravou
z auditu, alebo potvrdenie od certifikacnej spolocnosti, ktora certifikat SMK vydala
o platnosti SMK a jeho udrziavani a predpokladu, Ze spifia poZiadavky procesov
normy podla ktorej bol certifikat vyrobcovi vydany.
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13. Vypis z obchodného registra

Predklada sa platny vypis z obchodného registra. V pripade, Ze vyrobca predloZi
original, zamestnanec COV vykona overenie na fotokopiu originalu.

14. Poskytovanie dévernych informacii

COV poskytne dbéverné informacie 0 zakaznikoch, alebo zainteresovanych
osobach len organom, ktoré su v zmysle prislusnych zakonov/nariadeni viazané
micanlivostou.

15. Poplatky za certifikaciu

Informacie o poplatkoch za certifikaciu a inych poplatkoch suvisiacich s ¢innostou
COV su kdispozicii na vyZiadanie u veduceho COV, riaditela divizie a
pracovnikov COV.

16. Postup pri uplatiovani st'aznosti a odvolani

Informacie o postupe pri prijimani staznosti a odvolani, ich hodnoteni
a rozhodovani su na vyZiadanie u veduceho COV, riaditela divizie.

17. Jazyk komunikacie so zakaznikom

Zamestnanci COV komunikuju so zakaznikmi v slovenskom (¢eskom) jazyku
pripadne v anglickom jazyku.

Poznamka:

V pripade, Ze zZiadatel predklada samostatne Ziadosti pre viaceré varianty (typy) vyrobku,
dokumentaciu, ktora sa tyka vSetkych typov, stacCi predloZit v jednom vyhotoveni (k jednej
Ziadosti). Odkaz vyrobca uvedie v prisluSnom bode Ziadosti.

V Ziline, 29.10.2019 P
NN
| .

l
LIng. k/ladimir Majerik
veduci COV
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